Algemene vragen

Ik wil mij afmelden voor de nieuwsbrief
Onderaan iedere verstuurde nieuwsbrief zit een hyperlink om u af te melden.

Ik kom op een Amerikaanse Dove.com website

Onderaan de website staat een kopje ‘countries’, na hierop te klikken verschijnt er een drop-
down menu. Hier kan Nederland geselecteerd worden om op de Nederlandse site uit te
komen.

Vragen over Dove body care

Vanaf welke leeftijd moet je eigenlijk beginnen met het gebruik van bodylotions?

Je kunt het beste op tijd beginnen met het gebruik van een body product. Ook voor een jonge
of een vette huid is hydratatie namelijk belangrijk aangezien het je huid helpt zichzelf te
beschermen tegen factoren van buitenaf zoals luchtvervuiling, wind, airconditioning en
veranderende weersomstandigheden.

Wat is het verschil tussen body lotion, body milk en body butter van Dove?

De verzorgende werking van de producten onderling is verschillend.

Een body lotion hydrateert en brengt het vochtgehalte van de huid op peil. Deze is het beste
geschikt voor de normale huid. Een body milk hydrateert, voedt en verzorgt de droge huid.
De Dove Intensieve Body Lotion en Body Butter zijn ideaal voor de extra droge huid.

Hoe weet ik welk huidtype ik heb?

Doe hier onze huidtypetest: http://www.dove24hcare.nl/nl-nl/Skintype.aspx. Dan kan Dove
op basis van een aantal vragen concluderen wat jouw huidtype is en welke producten het
meest geschikt zijn voor jouw huid.

Hoe weet ik welk product ik moet gebruiken voor mijn huid?

Doe hier onze huidtypetest: http://www.dove24hcare.nl/nl-nl/Skintype.aspx.. Dan kan Dove
op basis van een aantal vragen concluderen wat jouw huidtype is en welke producten het
meest geschikt zijn voor jouw huid.

Hoeveel keer per dag moet je eigenlijk een body milk of body lotion gebruiken?

De Dove Hydraterende Body Lotion en Beauty Body Milk bevatten 24h Nutri-Serum. Die
helpen je de vochtbalans van je huid, 24 uur lang, op peil te houden. Dus één keer per dag
smeren voldoet. VVoldoet dat niet, dan heb je een zwaarder verzorgend product nodig zoals de
Dove Intensive Body Lotion of de Body Butter uit deze serie.

Hoe lang kan ik mijn body care product bewaren?

Op elke verpakking staat een symbool van een geopend potje. Dit betekent dat het product 30
maanden bewaard kan worden na openen. Op voorwaarde dat het goed bewaard wordt, dwz
koel, donker en niet warmer dan op kamertemperatuur ca. 20-22 graden Celsius.



Hoe vaak kun je het beste je huid scrubben?

Een normale, jonge huid kun je 2 per week scrubben.

Een droge huid 1 a 2 keer per week.

Een extra droge huid 1 keer per week.

Een dunne huid liever niet scrubben maar goed masseren met een body care product.

Wordt mijn huid niet ‘immuun’ voor de verzorgende werking?

Nee. Waarschijnlijk zul jij zelf wél wennen aan het effect van een huidverzorgingsproduct. De
spectaculaire verbetering van je huid zal na verloop van tijd” normaal voor je worden.
Hierdoor heb je het gevoel dat je huid niet meer verbetert terwijl die eigenlijk al verbeterd is.

Wat is het verschil tussen de Dove Intensieve Body Butter en de Dove Intensieve Body
Lotion?

Ze zijn allebei geschikt voor de extra droge huid. De Body Bultter is een verwennende formule
die wat dikker is dan de Lotion. Dat maakt de Body Butter naast verwennend ook nog eens
goed geschikt voor de extra droge plekjes op je lichaam zoals de ellebogen.

Hebben jullie ook producten met een glanseffect?

In de serie voor de zijdezachte huid bevat de Silk Glow Body Lotion een heel subtiel
glanseffect. De Sunshine bodylotions hebben ook twee varianten die een zonnig tintje én een
glanseffect geven. Prachtig om ’s avonds te schitteren met je gebruinde huid.

Kan ik mijn bodyproduct gebruiken in plaats van after sun?

Nee. Als je huid wat rood is of zelfs verbrand, moet je ze koelen met een niet-vette lotion.
After sun is daar perfect voor, omdat die geen vetten bevat. Een bodylotion of bodymilk
brengt een laagje vetstoffen aan op je huid. Die kunnen de opgeslagen zonnewarmte in je huid
houden. Hierdoor blijft de zonnewerking gewoon doorgaan.

Ik ga op vakantie en wil mooi bruin worden. Hoe kan ik mijn bruine huid langer
behouden?

Scrub je huid regelmatig tijdens je vakantie. Zo worden de dode huidcellen van je huid
verwijderd. Gebruik ook dagelijks een hydraterende bodylotion of -milk. Want door een
goede hydratatie blijft je huid langer bruin.

Mag je Dove Sunshine lotions gebruiken als je zwanger bent?

Ja. Deze producten zijn een perfect alternatief voor zonnebaden want de invloed van zon is
natuurlijk niet zo goed voor je huid. Dove Sunshine bodylotions bevatten een verzorgende
bodylotion en twee kleuropbouwende stoffen. Die kleuren enkel de buitenste laag dode
huidcellen. Je moet het product wel blijven gebruiken om je zonnige tintje te behouden. Je
lichaam stoot immers elke dag zo’n 90% van die dode huidcellen af. Vandaar dat deze lotion
de ideale 2 in 1 is voor een goed gehydrateerde huid en een zonnig tintje.



Vragen over Dove deodorants

Hoe oud moet je zijn om met deodorants te beginnen, mag ik het mijn
zoon/dochter van 12 jaar al laten gebruiken?

De kinderhuid verandert in de pubertijd onder invloed van hormonen en gaat actief extra talg
en ook meer transpiratie produceren. Kinderen kunnen dan soms wel een deodorant
gebruiken. Dove deodorants zijn naast effectief ook verzorgend. Een roller is de beste start op
jonge leeftijd. Wanneer u uw kinderen een spuitbus wilt laten gebruiken is ons advies om de
gebruiksaanwijzingen en de waarschuwingen op spuitbussen even goed samen met uw
kinderen door te lezen. Laat hen het product de eerste keer in uw bijzijn gebruiken om te zien
of dat goed gaat. Vooral de aanwijzing vanaf minimaal 15cm afstand op de huid spuiten is
voor kinderen extra belangrijk. Van te dichtbij spuiten geeft vloeibaar drijfgas op de huid en
dat kan voor irritaties zorgen omdat de zachte kinderhuid daar nog extra gevoelig voor is.

Wat is het verschil tussen sprays en rollers?

Sprays zijn direct droog in gebruik, ze vernevelen zo fijn dat ze bij 1 a 2 keer spruiten elke
millimeter van de okselhuid bereiken.

Rollers bevatten iets minder anti transpirant werkstof dan de sprays. Heel geschikt dus voor
mensen die iets minder sterk transpireren. Rollers zijn vochtig en hebben een korte droogtijd
nodig.

Wat is het verschil tussen de normale deodorants en de pro.age deodorants?

Pro.age producten spelen helemaal in op de rijpere huid. Omdat de rijpere huid minder sterk
transpireert en minder talg produceert heeft ze behoefte aan een mildere deodorant dan de
normale deodorants. Bovendien heeft de rijpere huid meer vochtverzorging en bescherming
nodig. De Dove pro.age serie speelt hier perfect op in.

Ik mag geen alcohol gebruiken, zijn Dove deodorants echt alcoholvrij? Ik zie toch het
woord alcohol bij de ingrediénten staan.

Alle Dove deodorants zijn alcoholvrij. Het woord alcohol dat u ziet staan is een onderdeel van
de naam van een grondstof die niets te maken heeft met de alcohol die u bedoelt.
De alcohol die u bedoelt wordt op verpakkingen aangegeven als alcohol den.,of alcohol denat.



